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Εισαγωγικά 
 
 
 
 
 
 
 
 

Το εκπαιδευτικό πρόγραμμα Διοίκηση Κοινωνικών Επιχειρήσεων αποτελεί το 
τρίτο πρόγραμμα των Προγραμμάτων για την Κοινωνική Οικονομία και τα Δι-
καιώματα του Καταναλωτή, που ευαισθητοποιεί και εξοικειώνει τα στελέχη των 
Εργατικών Κέντρων της χώρας με το όραμα, τις στρατηγικές επιλογές και τον α-
ποτελεσματικό επιχειρηματικό σχεδιασμό των φορέων της Κοινωνικής Οικονομί-
ας. 

Σκοπός του προγράμματος είναι η γνωριμία των εργαζομένων, των μελών και των 
στελεχών του συνδικαλιστικού κινήματος, με μαθησιακά αντικείμενα που κρίνο-
νται πλέον απαραίτητα για την ανάπτυξη του καταναλωτικού, συνεταιριστικού 
και συνεργατικού κινήματος στη χώρα μας, αλλά και τους εξοικειώνει με σύγχρο-
νους τρόπους οργάνωσης και διοίκησης των κοινωνικών επιχειρήσεων και φορέ-
ων. 

Στόχος του προγράμματος για τους εργαζόμενους, τα μέλη και τα στελέχη του 
συνδικαλιστικού κινήματος της χώρα μας είναι: 
• να γνωρίσουν, σε εισαγωγική μορφή, μαθησιακά αντικείμενα που αφορούν: 

σε θέματα κοινωνικής επιχειρηματικότητας, στρατηγικού-επιχειρηματικού 
σχεδιασμού, ηγεσίας, κοινωνικού ισολογισμού και κοινωνικής λογοδοσίας. 

• να αποκτήσουν βασικές δεξιότητες ανάλυσης και σύνταξης κειμένου, χειρι-
σμού αριθμητικών βάσεων δεδομένων, στρατηγικού σχεδιασμού και λήψης 
αποφάσεων. 

• να αποκτήσουν ουσιαστικές ικανότητες, στάσεις και αξίες, που κρίνονται α-
παραίτητες για την αναβάθμιση της συνδικαλιστικής και κοινωνικής δράσης 
στο σύγχρονο οικονομικο-κοινωνικό περιβάλλον, και στηρίζονται στην αξιο-
ποίηση της δυναμικής της ομάδας, των τεχνικών επικοινωνίας και διαπραγ-
μάτευσης και κυρίως στη συλλογική έκφραση και δράση. 

 

Ο/η εκπαιδευόμενος/η  με την αποφοίτησή του/της από το εκπαιδευτικό πρό-
γραμμα, θα έχει : 
• εμβαθύνει σε ικανό αριθμό επιστημονικών κειμένων που αφορούν στην Ορ-

γάνωση και Διοίκηση των κοινωνικών επιχειρήσεων και φορέων,  
• ασκηθεί σε βασικά εργαλεία στρατηγικού σχεδιασμού με δραστηριότητες 

που πραγματοποίησε Ατομικά, ή ως μέλος Ομάδας, 
• αναλύσει και επεξεργαστεί σημαντικό αριθμό κειμένων, στατιστικών στοι-

χείων και  πηγών σε θέματα κοινωνικής επιχειρηματικότητας. 
 
Οι εκπαιδευόμενοι στο πρόγραμμα «Διοίκηση κοινωνικών φορέων» αξιολο-
γούνται συνολικά και με την επιτυχημένη (αξιολόγηση γνώσεων και δεξιοτή-
των) και επαρκή (παρουσία) φοίτησή τους αποκτούν σχετικό Πιστοποιητικό 
Εκπαίδευσης της Δια Βίου Μάθησης. 
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ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΩΝ 

 ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ ΣΥΝΑΝΤΗΣΕΩΝ 
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Κοινωνική επιχειρηματικότητα 
Δραστηριότητες 

1η. Γνωριμία και συνεργασία των μελών της ομάδας. 
2η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Α ερ. 1η -4η). 
3η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Γιώργος Ριζόπουλος, Σύγχρονες 

μορφές κοινωνικών επιχειρήσεων» (Μέρος Α ερ. 1η – 2η). 
4η. Σε τι διαφέρει ο κοινωνικός από τον συνήθη επιχειρηματία. 
5η. Τα χαρακτηριστικά του κοινωνικού επιχειρηματία. 

 

 
Κοινωνική επιχειρηματικότητα & καινοτομία 
Δραστηριότητες 

6η. Παράγοντες που συμβάλλουν στην επιτυχία μιας επιχείρησης. 
7η. Σύγχρονες τάσεις στον τομέα της κοινωνικής οικονομίας. 
8η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Β ερ. 4η). 
9η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Β ερ 6η).  
10η. Αναγνώριση και πρόσβαση σε νέες ευκαιρίες. 
11η. Ο όρος «καινοτομία». 
12η. Η έννοια της καινοτομίας. 
13η. Αναζήτηση καινοτόμων ευκαιριών. 

 

 
Συλλογικότητα και ηγεσία 
Δραστηριότητες 

14η. Το δόγμα της προόδου – Σημερινές διαστάσεις του όρου. 
15η. Τα παράδοξα της δημοκρατίας. 
16η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Γ ερ. 2η). 
17η. Θέματα ηγεσίας. 
18η. Διοίκηση ανθρώπινου δυναμικού στις κοινωνικές επιχειρή-

σεις. 
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Σύγχρονες μορφές κοινωνικών επιχειρήσεων 
Δραστηριότητες 

19η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Γιώργος Ριζόπουλος, Σύγχρονες 
μορφές κοινωνικών επιχειρήσεων» (Μέρος Β ερ. 3η – 5η). 

20η. Κοινωνικές χρηματοπιστωτικές επιχειρήσεις. 
21η. Εκτίμηση αναδυομένης στρατηγικής. 
22η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Δ ερ. 7η - 8η ).  
23η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-

ρηματικότητα» (Μέρος Δ ερ. 1η). 

 

 
Στρατηγικός σχεδιασμός Ι 
Δραστηριότητες 

24η. Στρατηγική: η έννοια. 
25η. Η αναγκαιότητα του στρατηγικού σχεδιασμού στους κοινωνι-

κούς φορείς. 
26η. Γενικό πλαίσιο στρατηγικής ανάλυσης. 
27η. Α) ανάλυση εξωτερικών παραγόντων (εξωτερικό περιβάλλον). 
28η. Β) ανάλυση εσωτερικών παραγόντων (εσωτερικό περιβάλλον). 
29η. Γ) προσδοκίες-αντιστάσεις ενδιαφερομένων ομάδων. 
30η. Αξιολόγηση της πορείας που διανύσαμε – ενδιάμεση αξιολό-

γηση. 
 
 
Στρατηγικός σχεδιασμός ΙΙ 
Δραστηριότητες 

31η. Σύνθεση εξωτερικού και εσωτερικού περιβάλλοντος (ανάλυση 
SWOT). 

32η. Δραστηριότητα σύνθεσης εξωτερικού και εσωτερικού περι-
βάλλοντος. 

33η. Διατύπωση της στρατηγικής (όραμα, σκοποί, επί μέρους στό-
χοι και δράσεις). 

34η. Έλεγχος συνέπειας της στρατηγικής. 
35η. Εφαρμογή κριτηρίων ελέγχου της συνέπειας της στρατηγικής. 
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Επιχειρηματικός σχεδιασμός  
φορέων κοινωνικής οικονομίας 
Δραστηριότητες 

36η. Επιχειρηματικός σχεδιασμός. 
37η. Διαμορφώνοντας κριτήρια επιλογής επιχειρηματικών σχεδίων. 

 

 
Κοινωνικός ισολογισμός 
Δραστηριότητες 

38η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-
ρηματικότητα» (Μέρος Ε ερ. 5η  ).  

39η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Κώστας Λαμπρόπουλος, Κοινωνικός 
ισολογισμός και κοινωνική λογοδοσία» (Μέρος Α ερ. 1η-5η).  

40η. Μέθοδοι αξιολόγησης κοινωνικού οφέλους. 
41η. Ανιχνεύοντας δείκτες αποτίμησης του κοινωνικού οφέλους. 
42η. Ο κοινωνικός δείκτης απόδοσης (Social Return on Investment - 

SROI). 
43η. Ο κοινωνικός δείκτης απόδοσης στην πράξη. 
44η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Κώστας Λαμπρόπουλος, Κοινωνικός 

ισολογισμός και κοινωνική λογοδοσία» (Μέρος Β ερ. 6η-7η).  
 
 

Υπηρετώντας αξίες 
Δραστηριότητες 

45η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Φώτης Κίτσιος, Κοινωνική επιχει-
ρηματικότητα» (Μέρος Στ ερ. 6η).  

46η. Ταινιοθήκη της Εργασίας «Γιώργος Ριζόπουλος, Σύγχρονες 
μορφές κοινωνικών επιχειρήσεων» (Μέρος Γ ερ. 6η – 7η). 

47η. Υπηρετώντας αξίες – Θέτοντας στόχους προσφοράς - Διευρύ-
νοντας το κοινωνικό μ. 

48η. Απολογισμός και αξιολόγηση του προγράμματος. 
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3ης Σεπτεμβρίου 36, 10432  ΑΘΗΝΑ 
Τηλέφωνο:  210 – 52 18 700,  Φαξ:  210 – 52 18 754 
Email: kanep@otenet.gr  
Ιστοσελίδα: www.kanep-gsee.gr           

Φωτογραφία Εξώφυλλου 
RLE Associates LLC 

http://rleassociates.com 

978-618-5006-02-0 
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