
Το σημείο εξυπηρέτησης παρέχει πληροφορίες, καθοδήγηση και υποστήριξη στα  ακόλουθα:  
Τρεχούμενος τραπεζικός λογαριασμός – Εργαλεία πληρωμής – SPID = Δημόσιο Σύστημα Ψηφιακής 

Ταυτότητας – Home-Banking – Ασφαλιστήρια – Προσωπικά Δάνεια – Διακανονισμοί – 
Λογαριασμοί Οργανισμών Κοινής Ωφελείας  - Διαχείριση οικογενειακού προϋπολογισμού  

 

 

 
ΣΗΜΕΙΟ ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ 

Απευθύνεται σε πολίτες που προέρχονται από Τρίτες Χώρες 

 

Το σημείο Εξυπηρέτησης InCOME της Νάπολης έχει την μόνιμη έδρα του στο: 
Vico Tutti i Santi, 65, Τρίτη 9.00 - 13.00 και Πέμπτη 13.00 - 17.00 

 
Επίσης, υπάρχει δυνατότητα υποβολής αιτημάτων από ομάδες αλλοδαπών πολιτών σχετικά με 
θέματα χρηματοοικονομικής ένταξης ή εξ αποστάσεως μεμονωμένης παροχής συμβουλών. Η 
σύνδεση εξ αποστάσεως μπορεί να συμφωνείται κατά περίπτωση οποτεδήποτε προκύπτει ανάγκη 
και να οργανώνεται αναλόγως σύμφωνα με τη διαθεσιμότητα.  

 
Για ραντεβού ή για την υποβολή αιτήματος παροχής συμβουλών εξ αποστάσεως, επικοινωνήστε 
μαζί μας στα τηλέφωνα 081.293390 (Εσωτ. 307) – 392.9777173 – income.napoli@coopdedalus.org 
 

Πληροφορίες για το πρόγραμμα http://www.coopdedalus.it/income/ 
 

 

Χρηματοοικονομική 
Ένταξη

Θες να βελτιώσεις τη 
διαχείριση του 

οικογενειακού σου 
προϋπολογισμού;

Ακρόαση

Πληροφορίες 
σχετικά με τη 
πρόσβαση σε 

πιστώσεις 

Ξέρεις πως να 
ζητήσεις οικονομικές 

διευκολύνσεις και 
επιδόματα;

Προσανατολισμός

Διαπολιτισμικοί 
διαμεσολαβητές

Γνωρίζεις τη 
διαφορά μεταξύ 
χρεωστικών και 

πιστωτικών καρτών;

Φορείς σε ενώσεις 
καταναλωτών
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